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Présentation

L hotellerie, un marché au grand potentiel

En ce qui concerne mon deuxieme travail, j’ai choisi de me pencher sur le domaine du
luxe que symbolise I’hétellerie. En effet, avec ses 37, 3 millions de nuitées en 2008, ce
secteur représente sans doute une des parts de marché les plus importantes du chiffre

N d’affaires de notre pays. Il faut savoir que la Suisse compte pres de 4000 hotels dont
700 sont supérieurs a quatre étoiles et peuvent alors étre qualifiés d’hotels de luxe. Se-
lon mes recherches, ’hétellerie est un marché en plein essor, qui possede un immense

potentiel. Le tourisme étant toujours tributaire de la publicité, les hotels ont réguliere-
ment besoin de faire parler d’eux et de se faire connaitre. Il paraitrait alors intéressant
d’exploiter ce terrain et de créer divers objets et produits métalliques, tels que cendriers
et porte-clés de chambres, permettant ainsi d’asseoir la renommée de grands établisse-
ments. C’est en effet au travers de I'utilisation de ces petits outils dans la vie de tous les
jours que le client se souviendra de son merveilleux séjout.

Facitity

Le concept Facility a d’abord été créé pour palier a un manque dans le domai-
ne de I'hotellerie. Avec I'avancée technologique, les serrures a clef des cham-
bres et leur porte-clés encombrant ont été remplacés par des serrures a carte
magnétique peu esthétiques et fragiles. L'étui a été pensé afin de protéger et
de mettre en valeur cette carte. Dans le but de fidéliser le client, I'étui lui sera
remis comme Giveaways a son départ de I’'h6tel. Ce dernier pourra alors s'en
servir pour ranger ses cartes de crédit, cartes de visites etc. Il gardera ainsi un
souvenir de la chaine d’hétel, ce qui le poussera sans doute a revenir dans un
de ces complexes. Sur le modele du support a carte magnétique, j'ai choisi de
\ / développer une gamme d’étuis a carte pour les bars et restaurants de I"hotel
alliant élégance et design. Je suis convaincu que cette série de supports peut
\_ J ouvrir de nouvelles portes a votre société, notamment grace a sa réalisation qui
\_ - peut étre entierement effectuée au sein méme de votre entreprise.
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